
Стратегическая цель V&V's7гпп 

Туристам Работникам Учредителю Принципы и ценности 

Лучшее в городе 

агентство  
 

Честность   

                         
Порядочность  
 
Отдых без наценок  

 
 
Индивидуальный 

подход           
 
Отношение к каждому 
туристу, как к себе не 
зависимо от стоимости 

туру                
 

Подарки        
 
Помощь в выборе, 
берем на себя 
ответственность, когда 

это надо   
 
Полное 
сопровождение 
от/до/во/время/после 

отдыха             
Высокая скорость и 
внимательность  

обработки 
запросов  
 
Всегда на связи, 
настроена 
переадресация 

вызовов          
 
 

Профессионализм 

 
Уверенность 
 
Экспертность 

 
Достойный 

заработок  
 
Расширение  
                        

 
собственного 
кругозора 
 
Личностный рост 

                     
Встроенные 
процессы 
обучения без 

отрыва от 
осн. Деятельности 
 
Для своих 

работников 
выбираем лучшее 
 
Профессия 
классный-
продавец, сама бы 
у такого купила 
себе   
 
Возможность 

изменить место 
жительства   
 

 
 
Стабильность  

        
Доп. Инвестиции 

 
Гордость, за 
компанию 

           
 
 

Фанаты туризма и каждого процесса, 
всего, что мы делаем 

               
Сначала люди, потом деньги, далее 
постепенно повышая профессионализм и 
умение  -> стремимся к балансу: 

Люди=Деньги;  
 
Экспертность за счет пост. обучения 
(встроенный процесс), собственного опыта 
 
Умение работать с перспективой на 

дальнейшее  
выстраивания/поддержание/удержания 
золотого актива постоянных туристов 
 
Умение отрабатывать с любым туристом: 
независимо от его психологических и 

финансовых аспектов   
 
Заточены на результат и все время 

прогрессировать  
 
Умение зарабатывать, адаптироваться в 
любых рыночных условиях, быстрая  
адаптация, расширяя линейку услуг  
  
   

 




